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MARSH & McLENNAN LLEGA A UN ACUERDO

CON EL FISCAL GENERAL DE NUEVA YORK
Y EL SUPERINTENDENTE DEL DEPARTAMENTO DE SEGUROS 

DEL ESTADO DE NUEVA YORK
Madrid, 1 de febrero de 2005.- Marsh & McLennan (MMC) confirmó ayer el acuerdo alcanzado con el Fiscal General de Nueva York y el Superintendente del Departamento de Seguros del Estado de Nueva York, por el que se resuelven las acciones judiciales emprendidas contra MMC y Marsh Inc. Como resultado de este acuerdo, la compañía llevará a cabo una serie de reformas encaminadas a la transparencia del sector, y establecerá un fondo de compensación para sus clientes de 850 millones de dólares.

Según los términos del acuerdo, la compañía no confirma ni desmiente las acusaciones realizadas por el Fiscal General de Nueva York y el Superintendente del Departamento de Seguros del Estado de Nueva York. Marsh & McLennan ha cooperado en todo momento con estas investigaciones y continuará haciéndolo con las causas todavía abiertas contra la industria aseguradora y determinadas personas relacionadas con el caso. MMC ha trabajado, tanto con la Fiscalía como con el Superintendente, para introducir una serie de mejoras en el modelo de negocio y en las iniciativas de gobierno corporativo, que se espera sean la tendencia del sector.

Michael G. Cherkasky, Presidente y Consejero Delegado de MMC, declaró: “El acuerdo alcanzado hoy es un gran paso para Marsh & McLennan, desde sus empleados hasta sus clientes y accionistas. Con este acuerdo queda despejada la incertidumbre creada sobre la compañía, lo que nos permite concentrar todos nuestros esfuerzos en dar el mejor servicio a nuestros clientes. Nos sentimos satisfechos de haber reaccionado con agilidad y decisión para resolver este asunto, compensando así a todos aquellos clientes de Marsh para los que hemos trabajado en Estados Unidos, y que han depositado en nosotros su confianza”.

“Durante los últimos 130 años, Marsh se ha ganado la confianza de sus clientes proporcionando la mayor calidad de servicio en correduría de seguros. Lamentamos profundamente que algunos de nuestros empleados no hayan cumplido con las expectativas de nuestra empresa, dedicada históricamente a ofrecer el mejor servicio a sus clientes. La actuación de dichos empleados se contradice con los valores de integridad y ética sobre los cuales se fundó esta compañía, y que presiden las actuaciones de todos nuestros empleados día a día. Agradecemos a nuestros miles de clientes en todo el mundo que nos hayan permitido continuar proporcionándoles servicios de correduría de seguros con la más alta calidad, y desde aquí nos gustaría pedirles a todos ellos, presentes y futuros, que nos brinden la oportunidad de poder seguir demostrando nuestro compromiso a largo plazo de prestarles servicios de valor añadido”.

“Estableceremos los nuevos estándares de transparencia, demostrando así el compromiso de Marsh de seguir siendo líderes de mercado en prácticas y servicios profesionales éticos”.

Según el acuerdo alcanzado, MMC establecerá un fondo de compensación de 850 millones de dólares para sus clientes en Estados Unidos. Ninguna parte de este fondo representa en modo alguno una multa o penalización. MMC pagará la cantidad total del fondo en cuatro plazos anuales. El 1 de junio de 2005 y 2006 respectivamente, MMC aportará al fondo la cantidad de 255 millones de dólares, y el 1 de julio de 2007 y 2008 respectivamente, otros 170 millones de dólares.

Nota para el editor:

El Grupo Marsh & McLennan (MMC) es una firma global de servicios profesionales con ingresos anuales superiores a los 11.000 millones de dólares. Es la matriz de Marsh, primera firma  mundial de consultoría de riesgos y  correduría de seguros; Putnam Investments, una de las mayores gestoras de fondos de Estados Unidos y de Mercer, uno de los principales grupos de servicios de consultoría a escala global. Más de 60.000 empleados prestan servicios de análisis, asesoramiento y transacciones a clientes en más de 100 países. MMC cotiza en las Bolsas de Nueva York, Chicago, Pacífico y Londres. 

Puede encontrar más información en: www.mmc.com
Nota de Prensa
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